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رشــيد للنزاهــة والشــفافية )الشــفافية الدوليــة رشــيد للنزاهــة والشــفافية )الشــفافية الدوليــة –– الأردن( هــي منظمــة مجتمــع مدنــي  الأردن( هــي منظمــة مجتمــع مدنــي 
غيــــــــر هادفــة للربــح تأسســت نهايــة عــام 2013، وباشــرت اعمالهــا فــي عمــان بدايــة شــهر 

نيســــــــــان مــن عــام 2014.

تمثل “رشــيد” نقطة الاتصال الرســمية والوحيدة في الأردن لمنظمة الشــفافية  الدولية، 
ونهــدف  مــن  خلال  برامجنــا  ومشــاريعنا  الــى تعزيــز  الــدور الفعــال  للمواطــن  الأردنــي 
فــي انشــطة مكافحــة الفســاد، وزيــادة مناعــة المؤسســات العامــة والخاصــة ومؤسســات 
الحكــم المحلــي ضــد الفســاد، وذلــك مــن اجــل الوصــول الــى أردن متماســك بنظــام نزاهة 

وطني.

مشــروع نزاهــة الشــباب )2024 – 2025(: يهــدف مشــروع »نزاهــة الشــباب )2025-2024(« 
إلــى تمكيــن الشــباب والشــابات وتعزيــز دورهــم كمواطنيــن فاعليــن فــي مجتمعاتهــم، 
والمســاءلة  النزاهــة  قيــم  لترســيخ  اللازمــة  والأدوات  بالمهــارات  تزويدهــم  خلال  مــن 
الفاعلــة  المشــاركة  دعــم  إلــى  المشــروع  ويســعى  الفســاد.  ومكافحــة  المجتمعيــة 
ــا التــي تمســهم وتمــس  للشــباب فــي الحيــاة العامــة، وتمكينهــم مــن تحديــد القضاي
مجتمعاتهــم، والعمــل علــى معالجتهــا مــن خلال حــملات كســب التأييــد والمشــاركة 

ــة فــي صناعــة القــرار. الفاعل

ويتضمن المشــروع ثلاثة انشطة رئيسية وهي:

بالمهــارات  الشــباب  تزويــد  إلــى  يهــدف  مكثــف  تدريبــي  برنامــج  النزاهــة:  1.مدرســة 
المجتمعيــة. والمســاءلة  والشــفافية  النزاهــة  لتعزيــز  والمعرفــة 

2.منتــدى نزاهــة الشــباب 2025: منتــدى جمــع الشــباب والشــابات مــع ممثليــن عــن جهــات 
حكوميــة، ومنظمــات مجتمــع مدنــي، وخبــراء فــي مجــالات الحوكمــة ومكافحــة الفســاد، 
ونتــج عنــه توصيــات تســاهم فــي تحقيــق الهــدف ١٦ مــن أهــداف التنميــة المســتدامة، 

وحوكمــة تكنولوجيــا الإعلام والحوكمــة الحزبيــة. 

ــز قــدرات خريجــي  ــى تعزي ــة تهــدف إل ــة برامــج تدريبي ــة النزاهــة: تتضمــن ثلاث 3.أكاديمي
وخريجــات مــدارس النزاهــة فــي مواضيــع أكثــر تخصصيــة مثــل ادارة النزاعــات والمســاءلة 

المجتمعيــة وتعزيــز النزاهــة ومكافحــة الفســاد. 

تم إعداد هذا البيان الختامي لمنتدى نزاهة الشباب 2025، ضمن مشروع »نزاهة الشباب 
)2025-2024(«، بدعم من وزارة الخارجية الألمانية وتمويل من آي إف آيه معهد العلاقات 

الخارجية، برنامج تمويل زيفيك.   
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انطلقــت فعاليــات منتــدى نزاهــة الشــباب 2025 يــوم الخميــس الموافــق 22 أيــار 2025، برعايــة عطوفــة 
رئيــس مجلــس هيئــة النزاهــة ومكافحــة الفســاد، الدكتــور مهنــد حجــازي، وبمشــاركة واســعة مــن شــباب 
وشــابات الأردن مــن مختلــف المحافظــات، مــن خريجــي »مــدارس النزاهــة« و«أكاديميــة النزاهــة«. وقــد 
شــكل المنتــدى محطــة وطنيــة بــارزة جمعــت ممثليــن عــن مؤسســات رســمية ومنظمــات مجتمــع مدنــي 
وخبــراء مختصيــن، فــي نقاشــات معمّّقــة هدفــت إلــى ترســيخ ثقافــة النزاهــة والمســاءلة وتوســيع الــدور 

الفاعــل للشــباب فــي صياغــة السياســات العامــة.

وفــي هــذا الســياق، ارتكــزت أعمــال المنتــدى علــى ثلاثــة محــاور رئيســية هــي: الهــدف 16 مــن أهــداف 
التنميــة المســتدامة )الــسلام والعــدل والمؤسســات القويــة(، حوكمــة تكنولوجيــا الإعلام نحــو بيئــة 
إعلاميــة مســؤولة تســهم فــي إدارة النزاعــات ومكافحــة الفســاد، والحوكمــة الحزبيــة بمــا تتضمنــه مــن 
تحديــات وآفــاق تطويــر. وقــد جــاء المنتــدى ضمــن إطــار مشــروع »نزاهــة الشــباب )2024-2025(« الــذي 
تنفــذه »رشــيد« بدعــم مــن وزارة الخارجيــة الألمانيــة، وبتمويــل مــن برنامــج »زيفيــك« – معهــد العلاقــات 

الخارجيــة )ifa(، وبالتعــاون مــع هيئــة النزاهــة ومكافحــة الفســاد.

وانســجاماً مــع أهدافــه، أثمــرت هــذه النقاشــات عــن صياغــة المســودة الأولــى لتوصيــات عمليــة قابلــة 
للتنفيــذ، جــرى مناقشــتها وصقلهــا لاحــقاً ضمــن اجتماعــات تشــاورية بمشــاركة ممثليــن عــن هيئــة 
النزاهــة ومكافحــة الفســاد، والهيئــة المســتقلة للانتخــاب، ووزارة الشــؤون السياســية والبرلمانيــة، ووزارة 
الشــباب، ووزارة العــدل، والمركــز الوطنــي لحقــوق الإنســان، وهيئــة الإعلام، ووزارة الاقتصــاد الرقمــي 

ــادة، بمــا يعــزز فــرص تبنيهــا فــي السياســات الوطنيــة ذات الصلــة. والري

ويؤكــد المنتــدى، مــن خلال هــذه المخرجــات، علــى التــزام الشــباب الأردنــي كشــركاء فاعليــن فــي بنــاء 
منظومــة النزاهــة الوطنيــة، ودورهــم الحيــوي فــي تعزيــز الشــفافية وترســيخ مبــادئ الحوكمــة الرشــيدة 
ــياً تُُعــرض التوصيــات وفــق  بمــا يســهم فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة وصــون ســيادة القانــون. وتال

المحــاور الثلاثــة التــي تناولهــا المنتــدى:

     المقدمة
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الهدف 16: تحقيق السلام والعدل من خلال بناء مؤسسات قوية وشفافة ومستدامة.

اولًاً: تطوير منظومة النزاهة الوطنية
1.    مأسســة مؤشــر النزاهــة الوطنــي ليكــون أداة رقابيــة تســتند إلــى بيانــات موثوقــة وتقييــم دوري 
لأداء المؤسســات الحكوميــة مــن خلال الزيــارات الميدانيــة، مــع ربــط نتائجــه بموازنــات مؤشــرات الأداء 

ــر المؤسســي فــي القطاعــات المشــمولة بالمؤشــر. وخطــط التطوي
2.    إشــراك الشــباب فــي مؤشــر النزاهــة الوطنــي عبــر تشــكيل فــرق شــبابية للرصــد تتولــى المهــام 

التاليــة:
بتدريــب  تزويدهــم  بعــد  مجتمعيــة،  رقابــة  منظــور  مــن  الحكوميــة  المؤسســات  أداء  متابعــة   -
متخصــص يتيــح لهــم المســاهمة فــي إعــداد تقاريــر دوريــة تُُرفــع إلــى الهيئــة، وتُُؤخــذ بعيــن الاعتبــار 

عنــد تقييــم الــوزارات والهيئــات والمؤسســات المدرجــة ضمــن المؤشــر.
- المشــاركة في متابعة التزام الوزارات والهيئات والمؤسســات بتنفيذ تقارير الإجراءات التصحيحية 

الصــادرة عــن هيئــة النزاهــة ومكافحــة الفســاد ضمن نطاق مخرجات مؤشــر النزاهة الوطني. 
3.    إعــداد مصفوفــة مؤشــرات لقيــاس أثــر البرامج والمشــاريع التي تنفذهــا هيئة النزاهــة ومكافحة 

الفســاد، بما يضمن فاعلية التدخلات واســتدامة نتائجها.

ثانياً: تعزيز منظومة حقوق الإنسان والمساءلة
1.    تحديــث آليــات لــدى الجهــات الرقابيــة مــن خلال توظيــف الأدوات الرقميــة الناشــئة فــي عمليــات 
الرصــد والتحليــل لــدى الجهــات الرقابيــة، وربطهــا بمؤشــرات حقــوق الإنســان الصــادرة عــن الأمــم المتحدة، 
بمــا يتيــح قيــاس مســتوى الالتــزام بالمعاييرالدوليــة، وضمــان توظيــف نتائــج الرصــد والتحليــل فــي 

مســارات تطويــر قطــاع العدالــة والارتقــاء بجــودة الخدمــات العامــة.
2.    مراجعــة وتطويــر الإطــار التشــريعي الناظــم لحــق الحصــول علــى المعلومــات بمــا يضمــن مــا 

يلــي:
- إتاحــة المعلومــات كقاعــدة عامــة وبالوقــت المناســب، وتوســيع نطــاق الحــق ليشــمل الجميــع دون 

اشــتراط المبــررات )ســبب مشــروع(. 
- تفعيل مبدأ الإفصاح الاستباقي، وتوحيد تصنيف المعلومات. 

- إقرار آليات مساءلة قانونية للحالات التي يتم فيها الحجب غير المبرر للمعلومات.
- تعزيز استقلالية مجلس المعلومات على المستويين الشخصي والمؤسسي من خلال:

	1 وضع معايير واضحة للتعيين والعزل..
	2 إشــراك عــدد أكبــر مــن ممثلــي المجتمــع المدنــي وخبــراء وأكاديمييــن مســتقلين فــي .

المجلــس.
	3 اعتماد آلية شفافة لاختيار الأعضاء..

- تضييق نطاق الاستثناءات المقررة على الحق في الحصول على المعلومات. 
- الإســراع فــي اصــدار النظــام المنصــوص عليــه فــي المــادة )18( مــن قانــون ضمــان حــق الحصــول علــى 

المعلومــات، والمتعلــق بآليــات الكشــف عــن الوثائــق المحميــة وإعــادة تصنيــف البيانــات. 

     توصيات الجلسة الأولى
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- اضافــة تعييــن مدعٍٍــي عــام مختــص بحــق الحصــول علــى المعلومــات ضمــن القانــون، يتمتــع بكامــل 
بمــا يضمــن مجانيــة  الإداريــة،  المحاكــم  أمــام  المعلومــات  لتمثيــل طالبــي  القانونيــة  الصلاحيــات 

التقاضــي فــي هــذا المجــال.
- ضمــان التطبيــق الفعلــي للقانــون بمــا يمكّّــن الأفــراد والصحفييــن مــن الاســتفادة منــه بصــورة 

ــة. ــة وفاعل عملي

3.    تسريع إجراءات التقاضي من خلال:
- توســيع رقمنــة الإجــراءات القضائيــة وتوســيع نطــاق خدمــات المحاكــم عــن بُُعــد، مــع ضمــان الالتــزام 

بمعاييــر المحاكمــة العادلــة.
- تحقيــق المواءمــة بيــن المحاكمــة الرقميــة والمحاكمــة الوجاهيــة وفــق طبيعــة القضايــا، فمثــلًًا 

قضايــا الجنايــات يُُفضــل أن تُُعقــد وجاهيًًــا لضمــان العدالــة.
ــة لتقليــل اكتظــاظ المحاكــم والســجون وللتخفيــف مــن  ــات البديل - تفعيــل أدوات واليــات العقوب

العــدوى الجرميــة. 

ــات  ــق الممارس ــات وف ــق العقوب ــة لتطبي ــاط مختلف ــة ذات أنم ــات إصلاحي ــتحداث مؤسس 4.   اس
الفضلــى فــي الــدول بمــا يســاهم فــي تعزيــز عمليــة الإصلاح والتأهيــل والحــد مــن الاكتظــاظ فــي 

المراكــز.
5.   تعزيــز جهــود مكافحــة التســول والتســول المنظــم بوصفــه شــكلًاً من أشــكال الاتجار بالبشــر، 

وذلك مــن خلال:
إعــداد خطــة وطنيــة شــاملة تدمــج بيــن الحمايــة الاجتماعيــة والإجــراءات الأمنية والقضائيــة لضمان  	-

معالجــة متوازنــة للظاهــرة.
تصميــم برامــج تنســيقية متكاملــة بيــن الــوزارات والمؤسســات الحكومية والهيئــات ذات العلاقة،  	-

بمــا يحقــق تكامليــة العمــل، مــع التأكيــد علــى:
	1 ربــط وزارة التنميــة الاجتماعيــة بهيئــة النزاهــة ومكافحــة الفســاد لضمــان متابعــة الحــالات .

بشــكل ممنهــج والحــد مــن تكرارهــا، مــع اضطــاع الهيئــة بدورهــا الرقابــي فــي ضمــان نزاهة 
الإجــراءات وشــفافية المتابعــة، وتعزيــز التنســيق بيــن وزارتــي التربيــة والتعليــم والتنميــة 

الاجتماعيــة لرصــد تغيّــب الطلبــة باعتبــاره مؤشــرا مبكــرا لظاهــرة التســول.
6.   تطويــر المناهــج التعليميــة بالشــراكة مــع وزارة التربيــة والتعليــم، والمركــز الوطنــي لتطويــر 
المناهــج، ومنظمــات المجتمــع المدنــي ذات الصلــة، والأكاديمييــن المتخصصيــن، بهــدف دمــج مفاهيــم 

الحوكمــة الرشــيدة وحقــوق الإنســان والتنميــة المســتدامة بشــكل منهجــي.
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ثالثاً:بناء منظومة معلومات وبيانات موحدة
1.    إنشــاء قاعــدة بيانــات وطنيــة متكاملــة تقــوم علــى توحيــد مصــادر البيانــات وتحقيــق التكامــل 
بيــن الــوزارات والمؤسســات الحكوميــة، لتكــون أداة اســتراتيجية بيــد صانعــي القــرار، تمكّّنهــم مــن 
ــة  ــات دقيقــة وموثوقــة تُُســتخدم فــي صياغــة السياســات العامــة المبنيــة علــى الأدل ــى بيان الوصــول إل

وتعزيــز فعاليــة التخطيــط والتنفيــذ علــى المســتويين الوطنــي والقطاعــي.

ــة والتأكيــد علــى اســتخدام التصنيــف المتبــع  ــة المفتوح ــات الحكومي ــة البيان ــة سياس 2.    مراجع
فــي قانــون ضمــان حــق الحصــول علــى المعلومــات  لتصنيــف البيانــات وهــو تصنيــف ســري و تصنيــف 

متــاح، علــى ان تكــون القاعــدة العامــة اتاحــة المعلومــات. 

3.    تحديــث وتطويــر المنصــة الوطنيــة  للبيانــات الحكوميــة المفتوحــة الحاليــة لتصبــح البيانــات 
مبســطة للمواطن/نــه وموحــدة وشــاملة، وبمــا يشــمل: 

- توحيد وتوسيع نطاق البيانات المتاحة لتغطي مجالات وقطاعات أكثر.
- إدراج مؤشرات الأداء الحكومي بانتظام وبشكل محدث.

المعلومــات متاحــة للجميــع بشــكل عــادل وشــفاف دون تمييزوذلــك لدعــم  - ضمــان أن تكــون 
ــى المعلومــات بســهولة، ممــا  ــة، وتمكيــن المواطنيــن مــن الوصــول إل القــرارات المبنيــة علــى الأدل

يعــزز الشــفافية والمســاءلة.

4.    تطويــر قاعــدة بيانــات خاصــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة تتضمــن معلومــات دقيقــة عــن الكفــاءات 
التــي  الخدمــات  ومســتوى  الجغرافــي،  وتوزيعهــم  واحتياجاتهــم،  الإعاقــة،  ونــوع  والعمليــة  العلميــة 
يحصلــون عليهــا، ممــا يســاهم فــي تصميــم سياســات دامجــة وفعالــة فــي مجــالات التعليــم والتوظيــف 

والخدمــات العامــة، مــع الاخــذ بعيــن الاعتبــار أهميــة المحافظــة علــى خصوصيــة البيانــات الشــخصية. 

ــر منظومــة قانونيــة متكاملــة تعــزز  الحقــوق الرقميــة وتنظمهــا، وتضــع إطــارا واضحــا  5.    تطوي
ــرار  ــب ضــرورة إق ــى جان ــي، إل ــة الأطفــال مــن الاســتغلال الإلكترون ــى المحتــوى الرقمــي وحماي ــة عل للرقاب
تشــريعات متخصصة تحكم اســتخدامات الذكاء الاصطناعي والتكنولوجيا الناشــئة بما يضمن التوازن 
بيــن الابتــكار والحمايــة القانونيــة، بالاضافــة إلــى مراجعــة وتحديــث قانــون حمايــة البيانــات الشــخصية رقــم 
24 لعــام 2023 للمواطنيــن وحقوقهــم فــي اســتخدام التكنولوجيــا الرقميــة، لضمــان عــدم وجــود ثغــرات 

أو قصــور تشــريعي يُُعيــق وصولهــم الكامــل والآمــن إلــى الخدمــات الرقميــة.

رابعاً: تمكين منظمات المجتمع المدني وتعزيز سيادة القانون

1.    دعــم اســتقلالية المجتمــع المدنــي عبــر إصلاح التشــريعات الناظمــة لعملــه وتســهيل حصولهــم 
علــى التمويــل والمشــاركة فــي صياغــة السياســات العامــة.

2.    التوعيــة بوجــود  نظــام  للمســاعدة القانونيــة فــي نقابــة المحاميــن النظامييــن رقــم 87 لعــام 
2024،  ونظــام وزارة العــدل رقــم 119 لعــام 2018  مــع تعزيــز تطبيقــة.
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3.    يُُوصــى بإعــادة النظــر فــي سياســة التوقيــف الإداري وبمــا يتوافــق مــع منظومــة حقــوق 
الانســان، وبخاصــة مــا يتعلــق بممارســة التوقيــف دون بيــان الأســباب، وذلــك مــن خلال:

- مراجعة أحكام قانون منع الجرائم المتعلقة بالتوقيف الإداري. 
- وضع مصفوفة واضحة تضبط صلاحيات الحاكم الإداري في هذا المجال.

- النــص صراحــة علــى مجانيــة التقاضــي فــي قضايــا التوقيــف الإداري لضمــان عدالــة الوصــول إلــى 
القضــاء.

4.    تطوير منظومة عدالة الأحداث من خلال:
- تأهيــل القضــاة المختصيــن وتعزيــز قدراتهــم للتعامــل مــع قضايــا الأطفــال وفقًًــا لمعاييــر حقــوق 

الطفل.
- توســيع برامــج الحمايــة والتأهيــل بحيــث تشــمل الدعــم النفســي والاجتماعــي والتدريــب 

المهنــي، بمــا يضمــن إعــادة دمــج الأحــداث فــي المجتمــع بصــورة إيجابيــة.
- تنفيــذ حــملات توعيــة مجتمعيــة لنشــر ثقافــة احتــرام حقــوق الأطفــال والتأكيــد علــى أهميــة 

إعــادة التأهيــل بــدلًًا مــن العقــاب.
- تعزيــز التنســيق والتكامــل بيــن الجهــات القضائيــة والاجتماعيــة والتربويــة لضمــان تطبيــق 

فعّّــال ومتكامــل للمنظومــة.
- توفيــر آليــات للرعايــة اللاحقــة للأحــداث بعــد خروجهــم مــن دور الرعايــة أو مراكــز الإصلاح، بمــا يحد 
ــز التنســيق بيــن المؤسســات المعنيــة لضمــان  ــى الســلوكيات الســلبية مــع تعزي مــن عودتهــم إل

اســتمرارية المتابعــة والدعــم.
- تفعيــل تعليمــات دور الرعايــة للأحــداث لضمــان التزامهــا بالمعاييــر الوطنيــة والدوليــة فــي هــذا 

المجال.

خامساً: نشر ثقافة النزاهة والإبلاغ الآمن

1.    إدمــاج مفاهيــم النزاهــة الشــخصية والمســاءلة المجتمعيــة فــي النظام التعليمــي، من خلال 
أنشــطة تطبيقية ومســاقات تفاعلية تُُركز على الســلوكيات اليومية وممارســات المواطنة الفاعلة.

2.    تفعيــل آليــات الإبلاغ عــن الفســاد بســرية وآمــان عبــر تطويــر تطبيقــات رقميــة تضمــن الحمايــة 
الكاملــة للمبلّّغيــن مــن خلال اســتخدام التكنولوجيــا الناشــئة ، وتتيــح تتبــع البلاغــات والــرد عليهــا، 

ــي.  وبالتعــاون مــع منظمــات المجتمــع المدن
3.    العمل على تأمين سبل الدعم النفسي للمتضررين/ات من الفساد.

ــز وعــي الشــباب بقيــم الشــفافية والمســاءلة المجتمعيــة مــن خلال حــملات توعويــة رقميــة  4.    تعزي
يقودهــا شــباب وشــابات مــن المجتمــع المحلــي.

5.    نشــر ثقافــة النزاهــة ومكافحــة الفســاد مــن  خلال إضافــة مــواد تدريبيــة تقــدم لمنتســبي خدمــة 
العلم.
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 سادساً: ضمان استقلال القضاء وفعالية العدالة

1.    توســيع نطــاق خدمــات المحاكــم الإداريــة وتعزيــز العدالــة اللامركزيــة وذلــك مــن خلال توفيــر 
خدمــات المحاكــم الإداريــة فــي جميــع المحافظــات، بــدلًاً مــن حصرهــا فــي العاصمــة، مــع مراجعــة الرســوم 
ــقاً أمــام الفئــات محــدودة الدخــل، بهــدف ضمــان وصــول فعلــي  القضائيــة المرتفعــة التــي تشــكّّل عائ
ومتكافــئ إلــى العدالــة الإداريــة. كمــا يُُقتــرح اعتمــاد خدمــات إلكترونيــة ميســرة لتقليــل الكلفــة والوقــت.

2.    تطويرالبرنامــج الوطنــي للتدريــب القضائي المســتمر للقضــاة والعاملين في الجهــاز القضائي، 
بحيــث يصبــح يركّّــز على:

-القانون الدولي لحقوق الإنسان ومعايير المحاكمة العادلة.
-الاتفاقيــات الدوليــة ذات الصلــة بمكافحــة الفســاد، وعلــى رأســها اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمكافحــة 
الفســاد )UNCAC(، والاتفاقيــة العربيــة لمكافحــة الفســاد، إضافــةًً إلــى المبــادئ الدوليــة ذات العلاقــة 

بمكافـحـة الرـشـوة واـسـترداد الموـجـودات وتعزـيـز الـشـفافية.
-مبادئ النزاهة والحياد القضائي.

-استخدام التكنولوجيا وأدوات التقاضي الإلكتروني لتسريع الإجراءات وتحسين كفاءة الأداء.

ونوصــي بتنفيــذ هــذا البرنامــج بالتعــاون مــع معاهــد قضائيــة متخصصــة، وبمشــاركة المجتمــع المدنــي 
ومراكــز البحــث لضمــان التنــوع فــي الــرؤى والممارســات.
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حوكمة تكنولوجيا الإعلام: نحو بيئة إعلامية مسؤولة لإدارة النزاعات ومكافحة 
الفساد.

اولًاً: تعزيز الشفافية في الإعلام الرقمي

1.    اعتمــاد سياســات حكوميــة واضحــة وشــفافة لنشــر المعلومــات بشــكل منهجــي، بمــا فــي 
ذلــك تقاريــر الأداء الحكومــي المرتبطــة بخطــط العمــل والاســتراتيجيات المعلنــة، إضافــةًً إلــى الموازنــات 
والميزانيــات ذات الصلــة، وذلــك بصيغــة مبســطة تُُمكّّــن المواطنيــن مــن فهمهــا. ويُُوصــى بنشــر هــذه 
ــر بشــكل دوري عبــر منصــة البيانــات الحكوميــة المفتوحــة، مــع تنفيــذ حــملات توعويــة لتعريــف  التقاري

المواطنيــن بمحتواهــا وأهميتهــا.
2.   تعزيــز وعــي المواطنيــن بلجنــة الشــكاوى فــي هيئــة الإعلام وتمكينهــا كأداة رقابيــة مجتمعيــة، 

من خلال:
- تحويل النموذج الورقي  للشكوى الى نموذج إلكتروني وربطها بمنصة بخدمتكم. 

- تنفيذ حملات ميدانية ورقمية للتعريف بآلية الشكاوى.
- نشر تقارير دورية توضح مستوى الاستجابة ومعالجة الشكاوى.

 
ــدور مركــز الاتصــال الوطنــي كقنــاة  ــف المواطنيــن ب ــة لتعري 3.    يوصــى بتنفيــذ برامــج توعوي
رئيســية لتقديــم الاستفســارات والشــكاوى المتعلقــة بالخدمــات الحكوميــة، وتعزيــز الوصــول إليــه عبــر 
حــملات إعلاميــة وميدانيــة ورقميــة، بمــا يضمــن توســيع قاعــدة المســتفيدين ورفــع مســتوى التفاعــل 

المجتمعــي.
4.    يوصــى بوضــع خطــة تنســيقية عبــر قطاعيــة بيــن أقســام الإعلام فــي الــوزارات والمؤسســات 
والهيئــات الحكوميــة والوطنيــة مــن  قبــل وزارة الاتصــال الحكومــي، بهــدف توحيــد الجهــود 
الإعلاميــة والتوعويــة المتعلقــة بالخدمــات الإلكترونيــة والمنصــات الرقميــة التــي تطورهــا وتشــرف عليهــا 
وزارة الاقتصــاد الرقمــي والريــادة، وضمــان نشــرها بشــكل متكامــل عبــر المواقــع الإلكترونيــة الرســمية 
وحســابات التواصــل الاجتماعــي الخاصــة بهــذه الجهــات، بمــا يعــزز الوصــول للمواطنيــن ورفــع مســتوى 

الاســتخدام.
ــملات  ــل الح ــادة لتموي ــي والري ــاد الرقم ــن خلال وزارة الاقتص ــة م ــة مركزي ــع آلي ــى بوض 5.    يوص
الرقميــة الحكوميــة وضمــان وصولهــا إلــى أكبــر شــريحة مــن المواطنيــن، مــع التأكيــد علــى تبســيط 
الإجــراءات الداخليــة فــي مديريــات الإعلام بالــوزارات والمؤسســات الحكوميــة لتســريع عمليــات النشــر، 
بمــا يضمــن الجمــع بيــن كفــاءة التمويــل المركــزي وفعاليــة التنفيــذ الميدانــي فــي التوقيــت المناســب.4 
6.    تشــجيع صحافــة البيانــات لتحليــل المعلومــات العامــة وكشــف الفســاد بنــاءًً علــى أدلــة مــن خلال 
عقــد ورش تدريبيــة للصحفييــن بالتعــاون مــع الجامعــات حــول تحليــل البيانــات الضخمــة، وتقديــم جوائــز 

لأفضــل إنتــاج صحفــي قائــم علــى البيانــات.
7.    إدمــاج مفاهيــم صحافــة الــسلام وصحافــة الحلــول فــي العمــل الإعلامــي وذلــك بتطويــر محتــوى 
تدريبــي ومناهــج جامعيــة تُُعــزز هــذه المفاهيــم، وإطلاق جوائــز لأفضــل تغطيــات إعلاميــة تعــزز الســلم 

المجتمعــي وتطــرح حلــولًًا عمليــة.

     توصيات الجلسة الثانية
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ثانياً: مكافحة الأخبار الزائفة والتضليل الإعلامي

1.    اســتخدام  الاعلام لأدوات إعلاميــة رقميــة متخصصــة وموثوقــة للتحقــق مــن دقــة المعلومــات 
قبــل النشــر أو التفاعــل. 

2.    التوعيــة بمرصــد مصداقيــة الإعلام الأردنــي »أكيــد«  وتوســيعه ليشــمل التحقــق مــن الصــور 
الــذكاء الاصطناعــي. والفيديــوات بإســتخدام 

3.    رفــع كفــاءة العامليــن فــي قطــاع الاعلام فــي مجــال التحقــق مــن المعلومــات مــن خلال تنفيــذ 
برامــج تدريبيــة بالتعــاون مــع نقابــة الصحفييــن ومعاهــد الاعلام المتخصصــة حــول التحقــق، والمصــادر، 

والأخلاقيــات المهنيــة.
التــي تعمــل وزارة الاتصــال  للتعريــف بمنصــة )ناطــق(  بتنفيــذ حــملات توعويــة  4.    يوصــى 
الحكوميــة علــى تحديثهــا حالــياً، وذلــك لتمكيــن الناطقيــن الإعلامييــن فــي الــوزارات والمؤسســات 
والهيئــات الحكوميــة مــن الاســتفادة منهــا بشــكل فعّّــال، وتعزيــز حضورهــا كمنصــة مركزيــة لتوحيــد 

الخطــاب الإعلامــي الحكومــي.
5.    تمكين الصحافة الاستقصائية كأداة فاعلة للكشف عن أفعال الفساد، وذلك من خلال: 

توفيــر البيئــة الناظمــة للصحافــة الاســتقصائية، بمــا يشــمل الحمايــة القانونيــة والدعــم   -
المجــال. هــذا  فــي  العامليــن  للصحفييــن  النفســي 

- تخصيص موازنات لدى الجهات الحكومية لدعم إنتاج التحقيقات الاستقصائية. 
- تأسيس منصة وطنية لنشر هذه التحقيقات. 

- تفعيــل قانــون حــق الحصــول علــى المعلومــات لضمــان وصــول الصحفييــن إلــى البيانــات 
الرــسمية.

ثالثاً: تعزيز حماية حقوق الأفراد في العصر الرقمي
ــك  ــة، وذل ــة الرقمي ــن الخصوصي ــي وتضم ــور الرقم ــب التط ــة تواك ــريعات واضح ــر تش 1.    تطوي
بــإطلاق حــوار وطنــي لمراجعــة القوانيــن الرقميــة، وخاصــة فيمــا يتعلــق بمحتــوى المؤثريــن او صنــاع 
محتــوى، وتعريــف واضــح لمصطلحــات مثــل »خطــاب الكراهيــة« و«الــذم والتحقيــر« وتعريــف »الصحفــي«، 

ــر.  ــرأي والتعبي ــة ال ــم مــع التشــريعات الناظمــة ويضمــن حري بمــا يتوائ
2.    تأطيــر صحافــة المواطــن لضمــان جــودة المحتــوى والمســاءلة، مــن خلال إعــداد دليــل ســلوك وطنــي 
لصحافــة المواطــن، وتنفيــذ تدريبــات حــول صحافــة الموبايــل فــي المحافظــات بالشــراكة مــع مراكــز 

شــبابية.

رابعاً:تعزيز الشراكة بين الحكومة والمجتمع المدني
1.    دعــم التعــاون بيــن الحكومــة، والإعلام المســتقل، والمجتمــع المدنــي لتعزيــز المهنيــة 
والشــفافية الإعلاميــة مــن خلال تشــكيل لجــان متابعــة مســتقلة لمتابعــة المنصــات الرقميــة ومــدى 

مدنــي. مجتمــع  منظمــات  وبمشــاركة  المهنيــة،  بالممارســات  التزمهــا 
2.    اعتمــاد مفهــوم »الدرايــة الإعلاميــة والمعلوماتيــة« ودمــج المفهــوم ضمــن المناهــج المدرســية 

والمراكــز الشــبابية، مــن خلال وزارة التربيــة والتعليــم بالتعــاون مــع هيئــات إعلاميــة متخصصــة.

  1منصة أكيد
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الحوكمة الحزبية : التحديات وآفاق التطوير.

أولًاً: تعزيز الدور الرقابي والتوجيهي للهيئة المستقلة للانتخاب

1.    تفعيــل الرقابــة المؤسســية علــى التــزام الأحــزاب السياســية بأحــكام قانــون الأحــزاب، وتعزيــز 
التزامهــا بمعاييــر الحوكمــة، وذلــك مــن خلال إصــدار الهيئــة المســتقلة للانتخــاب تقاريــر دوريــة علنيــة 
توث�ّـق مــدى التــزام الأحــزاب باالحوكمــة الداخليــة. وينبغــي أن تتضمــن هــذه التقاريــر، علــى ســبيل المثــال 

لا الحصــر:
- الالتــزام بالقانــون والإجــراءات، مثــل عقــد المؤتمــرات الدوريــة، وإيــداع التعــديلات النظاميــة، والتقاريــر 

السنوية.
- تطبيــق معاييــر الحوكمــة الداخليــة، بمــا يشــمل تــداول القيــادة، وانتخــاب الهيئــات القياديــة، 

وضمــان وجــود هيــاكل تنظيميــة فاعلــة.
- الشفافية المالية عبر الكشف عن مصادر التمويل، وأوجه الإنفاق، والتقارير المالية المدققة.

- الالتــزام بمعاييــر الحوكمــة المتعلقــة بالمشــاركة والتمثيــل، مــن حيــث تطــور العضويــة، والتوزيــع 
الجغرافــي، وضمــان تمثيــل النســاء والشــباب والفئــات المهمشــة.

- الأنشــطة والبرامــج المنفــذة لتعزيــز المشــاركة السياســية وبنــاء القــدرات، بمــا ينســجم مــع قيــم 
النزاهــة والشــفافية.

- آليــات المســاءلة والانضبــاط الحزبــي، بمــا فــي ذلــك معالجــة الخلافــات الداخليــة والالتــزام بمعاييــر 
النزاهــة فــي تمويــل الحــملات الانتخابيــة. 

ــثلًاً  ــة م ــا بمؤشــرات توضيحي ــر الحوكمــة الرشــيدة مصحوب ــزام بمعايي - تقييــم عــام لمســتوى الالت
ــف(. )ملتــزم، بحاجــة متابعــة، مخال

2.    بنــاء قــدرات الأحــزاب السياســية فــي مجــال الحوكمــة الرشــيدة مــن خلال برامــج تدريبيــة 
تشــمل  بحيــث  الأردن(،   – الدوليــة  )الشــفافية  والشــفافية  للنزاهــة  رشــيد  مــع  بالتعــاون  مســتمرة، 
محــاور الحوكمــة الداخليــة، والشــفافية والنزاهــة الماليــة، والعمليــة الانتخابيــة والمشــاركة السياســية، 
والموضوعــات المتقدمــة مثــل التحــول الرقمــي ودمــج النــوع الاجتماعــي، مــع اعتمــاد آليــات منهجيــة 
لقيــاس الأثــر التدريبــي لتقييــم التغيــر فــي قــدرات وممارســات الأحــزاب وقيــاس مــدى انعــكاس التدريــب 

علــى التزامهــا بمعاييــر الحوكمــة الرشــيدة.

4.    تطويــر نظــام رقابــي رقمــي للأحــزاب بالتنســيق مــع الهيئــة المســتقلة للانتخــاب، يتيــح 
للمواطنيــن والجهــات المختصــة متابعــة التــزام الأحــزاب بالتشــريعات، بحيــث يشــمل مــا يلــي:

عرض مؤشرات الالتزام بالتشريعات بشكل علني وسهل الوصول إليه. 	-
-	 تمكين المواطنين والجهات الرقابية من تقديم ملاحظات أو شكاوى حول المخالفات.

-	 رصد نتائج الانتخابات الداخلية داخل الأحزاب لضمان التداول الديمقراطي للقيادة.
إصدار تقارير دورية رقمية توضح مستوى الالتزام وتقدم توصيات للتحسين. 	-

     توصيات الجلسة الثالثة
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ثانياً: تمكين وزارة الشؤون السياسية والبرلمانية من دعم الحوكمة الحزبية

1.    تقييــم واقــع الحوكمــة داخــل الأحــزاب الأردنيــة وذلــك بإجــراء دراســة وطنيــة تشــاركية لتحديــد 
الفجــوات المؤسســية والتنظيميــة التــي تعيــق الحوكمــة الفاعلــة. 

ــر نظــام تقييــم  ــة، مــن خلال تطوي ــا بالحوكم ــزاب وربطه ــة للأح ــة المخصص ــم المالي ــع القي 2.    رف
يعتمــد علــى مؤشــرات موضوعيــة لقيــاس التــزام الأحــزاب بمعاييــر الحوكمــة ، ويُُســتخدم هــذا النظــام 

كأســاس لتحديــد قيمــة الدعــم المالــي لــكل حــزب.
المؤشرات المقترحة للتقييم تشمل:

- الالتــزام بالقوانيــن والتشــريعات )إيــداع التقاريــر الســنوية، وعقــد المؤتمــرات الدوريــة، وتعديــل 
النظــام الداخلــي(.

- الحوكمة الداخلية )تداول القيادة، والانتخابات الداخلية، ووجود هيكل تنظيمي فعال(.
- الشفافية المالية )الإفصاح عن مصادر التمويل، والتدقيق المالي، والتقارير المالية السنوية(.

- المشــاركة والتمثيــل الداخلــي )تمثيــل النســاء والشــباب والفئــات المهمشــة، ومشــاركة الأعضــاء 
فــي القــرارات(.

- تنفيذ البرامج والأنشطة الحزبية وفق خطة عمل واضحة.
بحيــث يضمــن النظــام مكافــأة الأحــزاب التــي تظهــر التــزاماً قــوياً بالحوكمــة الرشــيدة بزيــادة المخصصــات 

الماليــة، مــع مراعــاة العدالــة والمنافســة المتوازنــة بيــن جميــع الأحــزاب.

3.    تعزيــز التشــاركية الداخليــة داخــل الأحــزاب، مــن خلال إعــداد دليــل إرشــادي يســاعد الأحــزاب علــى 
تبنــي سياســات داخليــة تضمــن مشــاركة الأعضــاء مــن مختلــف الفئــات، وخاصــة الشــباب والنســاء.

ثالثاً: تحسين الإطار القانوني والبنية التنظيمية للأحزاب
1.   تعديل قانون الانتخاب لمجلس النواب رقم )4( لسنة 2022، بما يضمن:

 
الانتقــال إلــى نظــام التمثيــل النســبي بالقوائــم المفتوحــة مــع منــح الناخــب صوت�ًـا تفضيليًًــا واحدًًا  	-

داخــل القائمــة.
اعتماد عتبة انتخابية معقولة توازن بين تمكين التعددية وضمان فاعلية العملية الانتخابية. 	-

تعزيز التمثيل العادل من خلال إجراءات تمثيل إيجابي متوازنة تشمل النساء والشباب. 	-
ــر متعــددة المقاعــد علــى أســس ســكانية  ــة التمثيــل المناطقــي عبــر ترســيم دوائ ضمــان عدال 	-

وجغرافيــة موضوعيــة، مــع توســيع حجــم الدوائــر الانتخابيــة.
ربط النتائج بالتمثيل النهائي للمقاعد بما يحدّّ من الممارسات غير النزيهة ويعزز الشفافية. 	-

مكافحة شراء الأصوات من خلال: 	-
1.	تفعيل تطبيق السقوف الصارمة للإنفاق على مستوى القائمة والمرشح.

2.	إلزام جميع المعاملات المالية بالمرور عبر حسابات بنكية انتخابية مخصصة.
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ــاءلة وتضميــن آليــات واضحــة للإفصــاح  ــل والمس ــي التموي ــفافية ف ــز الش ــات  لتعزي ــي آلي 2.   تبن
المالــي وآليــات خاصــة لضمــان نزاهــة الانتخابــات الداخليــة.

3.    تبنــي معاييــر ملزمــة لهيــاكل الحوكمــة الداخلية بإصــدار دليــل تنظيمي من الهيئة المســتقلة 
يتضمــن نمــاذج للهيــاكل التنظيميــة وصلاحيــات الوحــدات القياديــة والفصــل بيــن الســلطات داخــل 

الحــزب.
4.    تفعيــل الرقابــة المســتقلة علــى ماليــة الأحــزاب مــن خلال إشــراك جهــة مســتقلة لمراجعــة 

التقاريــر الماليــة الســنوية للأحــزاب، واتخــاذ إجــراءات فــي حــال وجــود مخالفــات.

رابعاً: تبني الممارسات الفضلى في الحوكمة الحزبية
ــي« كأداة لتوثيــق معلومــات  ــوار الحزب ــة الح ــل »منص ــة مث ــات رقمي ــتخدام منص ــم اس 1.    تعمي
الاحــزاب، ومســاعدة المواطنيــن علــى معرفــة توجههــم الحزبــي والتــي تــم اعدادهــا مــن مجموعــة مــن 

الشــباب والشــابات تحــت اشــراف »رشــيد«.

ــا الوطنيــة  ــي مــن خلال تشــجيع الأحــزاب علــى إعــداد برامــج تعالــج القضاي ــاب الوطن ــز الخط 2.    تعزي
مثــل التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة، والتحــول الرقمــي، والأمــن الغذائــي مــع اعتمــاد الريــادة الرقميــة 
كأداة محوريــة لتطويــر الحلــول، وربــط تلــك البرامــج بفــرص الدعــم الفنــي والمالــي بمــا يســاهم فــي 

تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة والأولويــات الوطنيــة.

3.    اعتمــاد تقييــم دوري لأداء الأحــزاب مــن خلال تطويــر »مؤشــر وطنــي للحوكمــة الحزبيــة« 
بالشــراكة مــع الهيئــة المســتقلة للانتخــاب ورشــيد للنزاهــة والشــفافية )الشــفافية الدوليــة- الاردن(، 

ينشــر ســنوياً ويعتمــد علــى مؤشــرات النزاهــة والشــفافية والمشــاركة والمســاءلة.

4.    توظيــف التكنولوجيــا الحديثــة فــي الإدارة الحزبيــة وذلــك مــن خلال  تقديــم دعــم فنــي للأحــزاب 
لاعتمــاد أنظمــة رقميــة لإدارة العضويــة وتنظيــم الاجتماعــات والانتخابــات الداخليــة.

5.    تمكيــن الشــباب والنســاء داخــل الأحــزاب  ومتابعــة التــزام الأحــزاب بنســبة التمثيــل المحــددة فــي 
قانــون الأحــزاب، وتفعيــل لجــان داخلية شــبابية ونســوية.

6.    نشــر الثقافــة الحزبيــة القانونيــة فــي المجتمــع مــن خلال تضميــن مفاهيــم الحيــاة الحزبيــة فــي 
المناهــج التعليميــة بمحــاكاة عمليــة للأحــزاب فــي المــدارس، مــع تبســيط المصطلحــات وتدريــب 
المعلميــن علــى أســاليب تدريــس مبتكــرة وتفاعليــة تعــزز فهــم الــطلاب للممارســات الديمقراطيــة 

والحزبيــة.
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